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asser - Heizung

ALLGEMEINE GESCHAFTS-, ZAHLUNGS- UND LIEFERBEDINGUNGEN der GWH Dormann GesmbH

1. VERTRAGSABSCHLUSS

1.1 Fur unsere Angebote, Vertrage, Lieferungen und Leistungen gelten im Verhdltnis zu Auftraggebern (,AG")
ausschlieBlich diese Verkaufs- und Lieferbedingungen. Von diesen Bedingungen abweichende Regelungen,
insbesondere auch Geschéaftsbedingungen des Auftraggebers, werden nur durch unsere schriftliche Bestatigung
wirksam und sind daher ohne diese Bestatigung fiir das gegenstandliche Rechtsgeschaft zwischen Auftraggeber
und Auftragnehmer ausgeschlossen.

2. ANGEBOTE

Unsere Angebote sind unverbindlich. Sie sind unentgeltlich, auRer der AG hat um Anbotslegung gebeten. Ein
Vertrag liegt erst nach schriftlicher Bestatigung durch uns vor.

3. LIEFERBEDINGUNGEN
3.1 Wir sind berechtigt, Teil-Lieferungen und Vor-Lieferungen durchzufiihren und zu verrechnen.

3.2 Erfullungsort fur unsere Lieferung ist der Ort des Kunden, es sei denn Abweichendes wird ausdriicklich
vereinbart oder wir erbringen unsere Leistungen in den Betriebsstitten des AG. Mit Ubergabe an den Frachtfiihrer
oder Spediteur durch uns, geht daher grundsétzlich die Gefahr auf den AG Uber, sofern nichts Abweichendes
ausdriicklich vereinbart wurde.

3.3 Wir bemithen uns um die Einhaltung der vereinbarten Liefertermine, ohne diese zu garantieren. Die
Verbindlichkeit der Liefertermine setzt insbesondere das rechtzeitige Einlangen aller vom AG zur Verfiigung zu
stellenden Unterlagen, insbesondere die rechtzeitige Klarstellung und Genehmigung aller Plane und Zeichnungen
sowie die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen, der Bestellung und sonstigen Verpflichtungen durch
den AG voraus.

3.4 Fur den Fall, dass vereinbart wurde, dass wir im Rahmen unserer Leistungen die Beférderung Gbernehmen,
stehen uns Beférderungsart und Beférderungsweg frei. Wird die Ware ohne unser Verschulden durch ein
Transportunternehmen nicht rechtzeitig geliefert, so gilt der Liefertermin mit Meldung der Versandbereitschaft als
eingehalten.

3.5 Werden als gemaR Punkt 3.3 verbindlich bestétigte Liefertermine aus Griinden, welche der Sphére des AG oder
unabwendbaren Ereignissen zuzurechnen sind, verzogert, werden diese entsprechend unserer Liefermdglichkeiten
hinausgeschoben. Daraus entstehende Mehrkosten sind vom AG vollumfanglich zu tragen.

3.7 Der Einbau von bauseits vorhandenen Waren, welche sich bereits im Eigentum des AG befinden, wird der
Montageaufwand verrechnet und unterliegt den allgemeinen Montagebedingungen. Eine Haftung bzw. Garantie
fur die bauseits bereit gestellte Ware ist ausgeschlossen.

3.8 Der AG wird bei Verwendung/Inbetriebnahme unserer Leistungen alle anzuwendenden Rechtsvorschriften
einhalten, bzw. alle dafiir erforderlichen behérdlichen Bewilligungen und Genehmigungen erwirken.

4. ABNAHME

Die Abnahme unserer Leistungen hat unmittelbar nach der Meldung der Fertigstellung zu erfolgen. Samtliche mit
der Abnahme im Zusammenhang stehenden Kosten tragt der AG. Wird die Abnahme vom AG nicht rechtzeitig
innerhalb der dafiir vereinbarten Frist und/oder nicht vollstindig durchgefiihrt, so gelten unsere Leistungen
dennoch als abgenommen und der Vertrag unsererseits als erfillt.

5. EIGENTUMSVORBEHALT

5.1 Alle Waren bleiben bis zur vollstindigen Erfiillung aller vertraglichen Verpflichtungen durch den AG,
insbesondere der vollstandigen Bezahlung des vereinbarten Preises samt Zinsen und sonstigen allfillig anfallenden
Kosten, in unserem Eigentum.

6. PREIS- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

6.1 Preise verstehen sich als Euro-Preise! Die EK-Preise gelten ab Lager des Verkaufers exklusive Verpackung,
Verladung und Umsatzsteuer. Wenn im Zusammenhang mit der Lieferung GebuUhren, Steuern oder sonstige
Abgaben erhoben werden, tragt diese der AG. Ist die Lieferung mit Zustellung vereinbart, so wird diese sowie eine
allenfalls vom AG gewtinschte Transportversicherung gesondert verrechnet. Bei einer vom Gesamtangebot
abweichenden Bestellung behalt sich der Verkaufer eine entsprechende Preisanderung vor. Eine Erhéhung der
Einstandspreise (Netto EK) bzw. Erhdhung unseres empfohlenen Verkaufspreises kann jederzeit vom Verkaufer
durchgefthrt werden. Irrtimer, Satz- und Druckfehler sind vorbehalten!

6.2 Die Zahlungen sind vom AG gemdR den vereinbarten Zahlungsbedingungen zu leisten.

6.3 Bei Zahlungsverzug des AG, auch nur mit einer Teilzahlung, sind wir berechtigt, sofort den gesamten
vereinbarten Preis féllig zu stellen. Ist der AG mit seinen Zahlungen im Rickstand, sind wir weiters berechtigt,
unsere Leistungen bis zur Leistung der riickstandigen Zahlungen zuriickzuhalten oder aufzuschieben oder ohne
Nachfristsetzung vom Vertrag zurlickzutreten.

6.4 Verzogert sich die Erfiillung einer unserer Verpflichtungen, von der eine Zahlung des AG abhangig ist, ist die
Zahlung vom AG ungeachtet der Verzégerung zum urspringlichen Termin zu leisten.

7. AUFRECHNUNGSVERBOT / ZURUCKBEHALTUNGSVERBOT

Eine Aufrechnung gegen unsere Forderungen sowie die Zuriickbehaltung des gesamten Kaufpreises oder von
Teilzahlungen durch den AG ist ausgeschlossen.

8. VORZEITIGE BEENDIGUNG DES VERTRAGES

8.1 Wir haben das Recht, bei Verletzung von Vertragsbestimmungen durch den AG, jederzeit mit oder ohne
Nachfristsetzung zur Génze oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten.

8.2 Dasselbe gilt, wenn uns Umsténde tiber mangelnde Zahlungsfahigkeit des AG bekannt werden, bzw.
begriindete Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des AG bestehen. In diesen Féllen sind wir dariiber hinaus
berechtigt, vom AG ausreichende Sicherstellungen nach unserem Ermessen zu verlangen.

8.3 Die bis zur Beendigung des Vertrages von uns erbrachten Leistungen, sind unbeschadet unserer dariiber
hinausgehenden Anspriiche in allen Féllen vom AG zu vergiiten.

9. GEWAHRLEISTUNG UND HAFTUNG

9.1 Der AG ist verpflichtet, die von uns erbrachten Leistungen unverziiglich nach Erbringung zu priifen und allféllige
Mangel sofort zu riigen, bei sonstigem Entfall samtlicher Anspriiche. Die Rige allfélliger Mangel hat schriftlich zu
erfolgen. Hinsichtlich verdeckter Méngel besteht zudem eine Gewahrleistungspflicht unsererseits nur dann, wenn
diese Mangel innerhalb eines Zeitraumes von zwei Monaten ab dem Zeitpunkt der Lieferung samt Inbetriebnahme
ab Beendigung der Montage angezeigt werden. Die Gewdhrleistungsfrist richtet sich nach den gesetzlichen
Vorgaben.

9.2 Eine allfallige Gewahrleistungspflicht trifft uns nur fur Mangel, die unter Einhaltung der vorgeschriebenen
Betriebsbedingungen und bei Ublichem Gebrauch auftreten. Fir Abnutzungserscheinungen und Bagatellschaden
leisten wir keine Gewdhr. Keine Gewahrleistungsanspriiche des AG bestehen weiters bei Mangeln, welche
zuriickzufiihren sind auf unvollstindige Angaben des AG, eigenméchtige Eingriffe und Anderungen durch den AG
und/oder Dritte betreffend unsere Leistungen, unsachgemiRe Montage, Inbetriebnahme oder Verwendung
unserer Leistungen durch den AG und/ oder durch Dritte, Uminderungen oder Umbauten von bereits
bestehenden oder fremden Anlagen bzw. Leistungen.

9.3 Wir sind berechtigt, den Gewahrleistungsbehelf nach eigenem Ermessen zu wahlen. Fir die Prifung der
Mangel sowie fiir die Verbesserung bzw. fiir die Lieferung von Ersatzware oder Austauschware, ist uns die daftr
erforderliche Zeit zu gewahren.

9.4 Wir sind in jedem Falle von jeder Gewdhrleistungspflicht entbunden, solange der AG mit
seinenZahlungspflichten in Verzug ist.

9.5 Durch eine Méngelbehebung oder einen sonstigen Gewahrleistungsbehelf wird die Gewahrleistungsfrist nicht
verlangert.

9.6 Die Kosten fiir eine Méngelbehebung durch den AG selbst oder durch Dritte haben wir nur dann zu tragen,
wenn wir hierzu unsere schriftliche Zustimmung gegeben haben.

9.7 Wir haften ausschlieRlich bei Vorsatz sowie grober Fahrléssigkeit und in jedem Fall nur bis zur maximalne Héhe
von 10% des Auftragswertes. Die Haftung fiir Mangelfolgeschaden ist ausgeschlossen.

9.8 Wird eine Leistung von uns aufgrund von vom AG beigestellten Konstruktionsangaben, Zeichnungen,
Planungen, Modellen oder sonstigen Angaben angefertigt bzw. erbracht, so erstreckt sich unsere Haftung nur
darauf, dass die Ausfithrung gem&R den vom AG beigestellten Angaben erfolgt.

9.9 Fiir den Fall, dass wir aufgrund eines Verhaltens des AG von einem Dritten in Anspruch genommen werden, ist
der AG verpflichtet, uns vollumfanglich schadlos zu halten.

10. HOHERE GEWALT

Ereignisse hoherer Gewalt berechtigen uns, unsere Leistungen um die Dauer der Behinderung und einer
angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben. Der hoheren Gewalt gleichgesetzt sind Streik, Aussperrung, Unruhen,
Anschlage, Terror oder sonstige Umstdnde, die uns die Leistung wesentlich erschweren oder auch unmdéglich
machen, unabhéngig davon, ob sie bei uns oder bei einem unserer Unterlieferanten eingetreten sind.

11. GEHEIMHALTUNG UND IMMATERIALGUTERRECHTE

11.1 Der AG ist verpflichtet, alle — sei es im Rahmen unserer Angebote oder im Zuge der Vertragserfillung —
erhaltenen Informationen, insbesondere Unterlagen, Daten, Zeichnungen sowie technische und wirtschaftliche
Kennzahlen streng vertraulich zu behandeln. Erhaltene Informationen diirfen vom AG ausschlieBlich fur die
Zwecke, fiir welche die Ubermittlung erfolgt, verwendet werden.

11.2 Die Weitergabe von Informationen durch den AG an Dritte darf nur erfolgen, wenn dies zur Erfiillung des
vereinbarten Zwecks zwingend notwendig ist und den Dritten diese Geheimhaltungsverpflichtung vollinhaltlich

iberbunden wird.

11.3 Der AG hat uns im Falle von RechtsverstoRen gegen diese Geheimhaltungsverpflichtung durch Dritte
vollumfénglich schadlos zu halten.

11.4 Alle Immaterialgiiterrechte Patent-, Marken-, Urheber- und Musterrechte an unseren Leistungen verbleiben
in unserem Eigentum. Es werden dem AG auch keine Lizenzrechte durch uns eingerdumt.

12. PONALE

Bei einem VerstoR gegen Punkt 11. schuldet der AG uns je VerstoR eine verschuldensunabhéngige Ponale in der
Héhe von mindestens € 20.000,00. Diese unterliegt nicht dem richterlichen MaRigungsrecht. Wir sind berechtigt,
daruiber hinausgehende Anspriiche, bzw. Schadenersatzanspriiche, geltend zu machen.

13. ABGABEN

Alle Steuern, Gebihren und Abgaben, die im Zusammenhang mit unseren Vertragen oder unseren Leistungen
entstehen, sind vom AG zu tragen. Sollten wir direkt durch Behérden im Zusammenhang mit der Errichtung von
Vertragen oder in Erflllung unserer Leistungsverpflichtung mit Steuern, Gebihren oder sonstigen Abgaben in
Anspruch genommen werden, so hat uns der AG diesbeziglich vollumféanglich schadlos zu halten.

14. ANFECHTUNG / ANPASSUNG

Eine Anfechtung oder Anpassung des Vertrages aus welchem Grund auch immer, bzw. wegen Irrtums (auch wegen
Kalkulationsirrtums) und/oder Verkiirzung ist fiir den AG ausgeschlossen. Der AG verzichtet auch darauf, geltend
zu machen, der Vertrag sei nicht giiltig zustande gekommen und/oder nichtig.

15. SCHRIFTFORMERFORDERNIS

Jede Ergidnzung oder Anderung sowie das Abgehen vom Formerfordernis bedarf der Schriftform und unserer
Bestatigung.

16. UNWIRKSAMKEIT VON VERTRAGSBESTIMMUNGEN

Sollten einzelne Bestimmungen des abgeschlossenen Vertrages unwirksam und/oder nicht vollstreckbar sein oder
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle dieser Bestimmungen
treten automatisch wirksame und vollstreckbare Bestimmungen, welche der Funktion der unwirksamen bzw. nicht
vollstreckbaren Bestimmungen am besten entsprechen in kraft.

17. RECHTSWAHL

Auf die Rechtsbeziehung zwischen dem AG und uns findet Gsterreichisches Recht unter Ausschluss seiner
kollisionsrechtlichen Normen und des UN-Kaufrechts Anwendung.

19. GERICHTSSTAND

AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Liezen. Es steht uns jedoch frei, abweichend davon unsere Anspriiche beim
zustandigen Gericht am Sitz des AG, geltend zu machen.

20. DATENSCHUTZ- GRUNDVERORDNUNG (DSGVO)

Beziiglich der Verwendung, Bearbeitung und Speicherung von personenbezogenen Daten finden Sie im Beiblatt
DSGVO auf unserer Homepage www.gwh-dormann.at nahere Informationen und Erlduterungen.


http://www.dormann-gas-wasser-heizung.at/

